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RENDICION DE CUENTAS
E.S.E HOSPITAL FRANCISCO LUIS JIMENEZ MARTIENZ

La E.S.E HOSPITAL FRANCISCO LUIS JIMENEZ MARTINEZ del municipio de
Carepa; bajo los reglamentos establecidos, realiza audiencia publica de rendicién
de cuentas a la ciudadania, para que las diferentes organizaciones y la
comunidad en general, participen activamente dentro de un marco de
transparencia y equidad, ademas de orientar a la comunidad usuaria de los
servicios de salud y los pardmetros dentro de los cuales se actta.

NORMATIVIDAD

* Laley 489 de 1998, en el articulo 33, capitulo VIII, sobre democratizacion y
control de la administracién publica se establece que la administracion
podra convocar a audiencias publicas sin que la solicitud o las conclusiones
de las audiencias tengan caracter vinculante para la administracién. En el
desarrollo de la misma ley se expidié el decreto 3622 de 2005 en el cual se
adopta como una de las politicas de desarrollo administrativo para
organismos nacionales “la democratizacién de la administracion publica,
dirigida a consolidar la cultura de participacion social en la gestién publica.

e Ley 872 de 2993, literal de art 05 y art 03 del decreto 4110 de 2004, con el
cual se adopta la norma técnica de calidad para la gestion publica NTCGP,
obliga a las entidades a facilitar la informacién, el control ciudadano a la
calidad de la gestion, y el acceso a la informacion sobre los resultados del
sistema.

e El decreto 943 de 2014 por el cual se adopta la actualizacion estandar de
control interno “meci”, establece en su eje transversal de comunicacion y
informacién la realizacion de procesos de rendicion de cuentas a través de
audiencias publicas.




o Ley 1438 del 2011 en el art 109. Obligatoriedad de audiencias publicas de
entidades promotoras de salud y empresas sociales del estado, del sector
salud y las instituciones prestadoras de salud publica, tiene la obligacién de
realizar audiencias publicas por lo menos una vez al ano, con el objetivo de
involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en Ia
formulacién, ejecucion control y evaluacion de sugestion. Para ello se
debera presentar sus indicadores de salud, financiera, satisfaccién de
usuarios y administracion.

* ley 1712 2014, transparencia y del derecho de acceso a Ia informacion
publica nacional articulo 1 al 17.

OBJETIVO DE LA JORNADA

La audiencia publica de rendicién de cuentas es un espacio de interlocucién entre
los servidores publicos y la comunidad, la cual tiene como finalidad generar
transparencia, condiciones de confianza entre gobernantes y ciudadanos y
garantizar el ejercicio del control social a la administracién publica. Los resultados
y experiencias producto de la rendicién de cuenta sirven de insumo para ajustar
proyectos y planes de accién encaminados al cumplimiento de la funcién misional
de la entidad.

Mediante la audiencia publica de rendicién de cuentas que se lleva a cabo, la ESE
francisco Luis Jiménez Martinez de primer nivel de atencién espera cumplir con
los siguientes objetivos:

1- facilitar el ejercicio del control social a la gestidn de la entidad.

2- contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de transparencia,
responsabilidad, eficacia, eficiencia, imparcialidad, y participacion
ciudadana en el manejo de los recursos publicos.

3- fomentar la interlocucion directa con la ciudadania.

4- mejorar los procesos basados en la retroalimentacién recibida del publico
en general.




AGAPITO AL BARRIO




PROGRAMACION DE EVENTOS AGAPITO AL BARRIO

FECHA DEL EVENTO: 12 DE DICIEMBRE DE 2014
LUGAR: LE.LUIS CARLOS GALAN SARMIENTO

EVENTO: “RENDICION PUBLICA DE CUENTAS™

Descripcion del Evento: Se realizara rendicion la rendicion de cuenta de
cual fue la ejecucion presupuestal, contratacion publica, obras que se
desarrollaron y pendientes por realizar entre otros temas en lo que en ano
2014 desarrclio la administracion de AGAPITO MURILLO

Poblacion a la que esta dingida la actividad GENFRAL
Elementos utilizados

¢ camisas para personal de la alcaldia
¢« Bolsas de agua para hidratacion de los participantes
» Escarapelas de los participantes de la carrera por la mujer
« refrigerios
¢ vallas publicitanas
« pendony volantes publicitarios
« Carpas
¢« Sillas
« Sonido de animacion
« Pago de mano de obra de logistica
e Mesones
« Almuerzos
« Perifoneo
 Periddico
¢ Produccion del evento
o Arreglos florales mesas principales
« 3 personas de logisticas
CRA 89 No. 96 35 ofiina 301 edificio Apartacentio
lel 8282976 - 320745 22 64
adjudicar@hotmail com




ORGANISMOQO DE CONTROL COLABORADOR POLICIA NACIONAL

VALOR DEL EVENTO: $4.560.000

ATENTAMENTE

ALEXANDRA SILVA G

REP LEGAL

CRA 99 No. 96 -35 oficina 301 edificio Apartacentro
Tel 8282976 — 320745 22 62
adjuchicar@hotmall com
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RENDICION DE CUENTAS LR

IRMINA GARCIA OYOLA =
Gerenta

- il

Presentado a la Comunidad del Municipio de
Carepa — Antioguia, 20 Diciembre de 2014

|
|
g

15V CONSULTORIO MEDICO
N7
E_Liaf‘«jw URGENCIAS

Estructura del informe
por area de Gestion

1. Gestién de Direccién y Gerencia
Irmina Garcfa Oyola — Gerenta

2. Gestlén Asistencial- Prestacion de Servicios de Salud

3. Gestlén Financlera y Administrativa
Ivén Fajardo Subdirector Administrativo y Financiero.
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WFL':‘:M BANOS DE CONSULTA EXTERNA URGENCIAS

TITZTTY . URGENCIAS

CONSULTORIO MEDICO

FUE#YV] SALA DE OBSERVACION
TEITET URGENCIAS

i
\.fj\l'lw CONSULTORIO DE URGENCIAS
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FLJVI URGENCIAS HOY
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1. Gestion Directiva y
Estratégica

e

Ehmfmm SALA DE URGENCIAS HOY Plan de Gestion Gerencial
1. Plan de Gestidn Gerencial

Aprobado por Junta Directiva mediante acuerdo No. 02
del 22 de Mayo de 2012, Se encuentra en la fase de
ejecucion. Se establecen compromisos para el periodo
2012-2016 , en las tres dreas de Gestion — Acuerdo de J.D

(No. 02, 15 de Abril de 2014) Evaluacién PGG ESE FLIM)

3,75%
CALIFICACION

3. Gestién Clinica o Asistencial SATISFATORIA
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3. Gestidn Clinica o Asistencial
i Caificacky
ST ey Sty | EEEFLN AREA Ho INDIGADOR LNEADEPASE laupEse
Promedio de calificacién de la autosvaluacién| SE R e FLIM.
fcuantitativa y cualitativa en desarrolic del ciclo dej EVELUAURON Proporcién de Gestantes captadas antes def
1 praparacién para la screditacién o del ciclo def 10 TOOOS LOS 21 Ja semana 12 de gestaclén 037 025
Imsjoramiento de la Empresa Soclal del Estado snf ' ESTANDARES
los thrminos del articuo de fa resclucién 2181 da| DE 2 fncidencia da Sifilis congénita en partos| ° Ocas
1. AREA [2006 o de |2 norma que k sustituya(1) ACREDITACION plandidos en la ESE
- Efectivides on la suditonia pars e mejoramisnia] 3. AREA Eviliscitn do_spliacion de_Guias oo
DIRECCIONY | 2 do lu calicad. de ln stencidn 7 sakd. 0.70 0.0 CLINICAO | __ fnanejo sepecifcs. Gula de atencidn e o s
GERENCIA g ASISTENCIAL pifermadad hipertsnsiva :
(40%)
ston de ejecucion del Plan de Desaroliol Evaluacién de aplicacién de gula de manejd
R bl L %% 24 o8 Crecimiento y Cosarolo 4 1o,
25 [Reingreso por ol sarvicio de urgencias Sin datoa 0,008
Oportuniiad promedio en fa atencian del 02 z
@mmmﬂamuu
o i
N7 PASIVOS VIGENCIA ANTERIOR
Psaca L2t svtst} WAatSE
e Z IUNEA DE BASE] Cabficaciin JOE
s e T e e
- ~ — - PORCENTAIE VIGENCIA ANTERIDH
RIESGO Riesgo Alto con
4 [Riesgo Fiscal y Financiero = Adopcién programa
ALTO e =
Evolucion del Gasta por Unidad de Valod
5 Rekltivo Producida. o 3
roporcisn de madicamentas y material madico]
2. AREA free s - i i
FINANGIERA| g Lampras conjuntas, a través de C: d  on 0
A Empresas  Socisles dal Estado y/o de
ADMINISTRA Mocanismos Elacirénicos
TIVA (40%)
Monto da fa deuda superior a 30 diss por 3
7 [Fonoepto de saiarios. del porsonal da planta Variacién
por concepto de contrataclén do serviclos f ineranual es
varfacién del monto frants a la vigencia anterior negativa
Stm  rsa LA e 23ERES
o s
/
MORTAMENTO VIGENCIA ACTUAL
LINEA DE b
AREA No | BASE | JDESE |
ke | 31-die-11 LM | COMPOGRIAMIEN T VIGENCIA ACTUAL
g [UFizacién de la Informacién de  Registig 0 4
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Flit;' L /iMPARATIVO ENTRE VIGENCIA
temmewns  ACTUAL Y ANTERIOR

COMBARATIVO DE ENTRE VISENCIA ACTUAL ¥ ANTERICR
TR D8

e ganinn

FEyvI

PRAGAES i34 et A e

TECNOLOGIA

Sowfare contable y de historias clinicas,
dotacién hospitalaria (equipos Biomédicos)

FINANCIERO
Proyecto de Saneamiento contable y Financiero

COMPARATIVO DE VIGENCIAS

SV pLAN DEACCION

FARMARES o HBART AAA T

* Reorganizacién de la parte Directiva: Comité Técnico
Asistencial

Nembrs 1ona VAGENCIA ACTUAL WIGENCIA ANTERION
E—— wr0r arans Geasm * Recurso Humano: Cumplimiento con salarios y
PROVEEDG £ 0 49074 .S i
uwmz:som :?.;um n'«:;::: m Honor_arlclls.
i GllendSinitd s o tod Capacitaciones e
rRovEEDORES sERVIGO 5306028 6390787 Niesin Incentivos
DEDUCTOHES 3764368 188064 3952433
008 UBUCOS 1os7aem Vinculacién del personal
SEFTIEMRAE & 533068 2171.041 Mision al
ToTa 393.108.210 1340575728
7 FEIM
T s i DIAGNOSTICO ;.

TALENTO HUMANO

Inversion:

Asociaciones Sindicales................. $210.000.000
Prestacion de Servicios ... $8.000.000
Ayudas Diagnosticas ..., 353.000.000
CALIDAD

Habilitacién Resolucién 2.003 de 2.014
Acreditacidn

PR G R BAM

* Modernizacién de la ESE
-Software Contable y de Historias clinicas
- Adquisicién de Equipos Biomédicos
- Adecuacidn de los servicios
- Elaboracién de Manuales
- Gestion Documental
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=00
* Modernizacion de la ESE
-Software Contable y de Historias clinicas
- Adquisicién de Equipos Biomédicos
- Adecuacion de los servicios
- Elaboracién de Manuales
- Gestién Documental

FRARCIHOR iS MMALE WAL

* FINANCIERA: Efectividad en Cartera(Regimen
contributivo y Especial)

Disminuir los Gastos
Optimizacidn de los recursos

Aumentar los Convenios
Interadministrativos

PRARCACS T AT MARTND




SO
E.5.E. HOSPITAL . .
P
\/
FRANCISCO LUIS JIMENEZ MARTINEZ

Los costos reflejados en la contabilidad de la ESE Francisco Luis Ji ez Martifiez de /
Carepa, son fruto de un proceso de clasificacion netamente contartll?l VIR a0
gastos asociados de manera directa a las areas y dependencias asistenciales se
catalogan como Costos Directos de Prestacion de Servicios; asi las cosas,
encontramos que toda la ndmina del personal médico y paramédico y sus gastos
asociados se registran inicialmente en la clase 7-Costos de Produccién, de igual
manera, el valor de las compras de medicamentos, insumos y toda aquella compra
relacionada en forma directa con el servicio prestado, incluye también los servicios
publicos que se destinan a la prestacién de los servicios de salud, la depreciacion y
demas costos indirectos que se constituyen en un costo de prestacion de servicios.

CONSIDERACIONES DE INDOLE CONTABLE

Si bien es cierto que en la ESE no tenemos un sistema de costos que cuantifique de
manera cientifica, a través de métodos, tiempos y actividades, el valor del costo de una
actividad por hora; los datos que se presentan a continuacién responden a una
contabilidad confiable en la que se procura y se preocupa registrar oportunamente
todos los costos y gastos, con el fin de obtener informacién Gtil y oportuna. De esta
contabilidad, en la que yo como Contador de la ESE soy el responsable, doy fe de su
calidad y contenido, base para el presente analisis del Margen Bruto de Utilidad en la
venta de cada servicio.

CONSIDERACIONES TECNICAS Y DE ANALISIS

El margen bruto es un indicador que muestra las ganancias o pérdidas en la venta de
un producto, sean estos bienes o servicios, para este caso corresponde a servicios de
salud, asi mismo, este indicador solo toma las ventas facturadas y el costo de ventas,
en él no se incluye los otros gastos propios de un negocio, tales como los gastos
administrativos y gastos tedricos como las depreciaciones, provisiones y amortizaciones
administrativas, asi como tampoco incluye los ingresos y gastos extraordinarios,
significa que el indicador solo toma la venta y el costo directo incurrido en producir
dicha venta.

El indicador es muy Util porque define si el ingreso por si solo es sostenible, sin los
demas gastos que se asocian para su prestacion, es comparable con otras entidades
que prestan los mismos servicios en igualdad de condiciones o con iguales EPS y
proveedores, de la misma manera que es una base aproximada a la realidad para
conocer definitivamente que negocios son los que soportan la base financiera de la
ESE y cuél es el producto o servicio de mayor peso en los resultados financieros.

Calle 70 No. 68-03
Urbanizacion Papagayo
Teléfono: 823 69 51

Email: caresh0|@edatel.net.co
Carepa, Antioquia
www.hospitaldecarepa.gov.co
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Carepa, Diciembre 12 de 2014. - :
FRANCISCO LUIS JIMENEZ MARTINEZ

Doctora R ,
IRMINA GENOVEVA GARCIA OYOLA / 797/%/’?) é/ US, mmv,/
Gerenta E.S.E Hospital Francisco Luis Jiménez Martinez

La Ciudad.

E.S.D.

Asunto: Andlisis informacién financiera de la E.S.E. HFLJM de Carepa con corte a Octubre 31
de 2014.

Atento saludo:

Apreciada Doctora Irmina, a continuacién encontrara el andlisis financiero a los margenes de
utilidad por cada uno de los servicios prestados en la ESE, con corte a octubre 31 de 201 4,

El siguiente informe incluye el analisis a los siguientes servicios:

* URGENCIAS CONSULTA, PROCEDIMIENTO Y OBSERVACION

¢ SERVICIOS AMBULATORIOS CONSULTA EXTERNA Y ESPECIALIZADA

e SERVICIOS AMBULATORIOS SALUD ORAL

e SERVICIOS AMBULATORIOS PROMOCION Y PREVENCION

» SERVICIOS HOSPITALIZACION ESTANCIA GENERAL

e SERVICIOS QUIROFANOS Y SALA DE PARTO

« SERVICIOS APOYO DIAGNOSTICO, IMAGENOLOGIA Y LABORATORIO GLINICO
» SERVICIOS APOYO TERAPEUTICO, FARMACIA E INSUMO

* SERVICIOS CONEXOS A LA SALUD - SERVICIOS AMBULANCIAS

La informacion reflejada en el presente andlisis es tomada fielmente de los libros de
contabilidad de la ESE, acumulada de enero 01 al 31 de octubre de 2014; lo que quiere decir
que los datos de costos e ingresos corresponden a la base contable, es decir, los costos y
gastos son los causados en contabilidad y que solo hacen parte del area asistencial; mientras
que los ingresos corresponden a los valores facturados por venta de servicios hasta octubre 31
de 2014.

Cualquier inquietud al respecto estaré presto a suministrarla.

Cordialmente,

e o4

MEDARDO MOSQUERA AYALA

Contador Publico — Asesor Financiero ESE HFLJM

Especialista en Finanzas Publicas Calle 70 No. 68-03

TP: 80.163 JCC Urbanizacion Papagayo
Teléfono: 823 69 51

Email: caresh0| @edatel.net.co
Carepa, Antioquia
www.hospitaldecarepa.gov.co




DETALLE DE LOS INGRESOS FACTURADOS Y ACUMULADOS A OCWIBRE )
FRANCISCO LUIS JIMENEZ MARTINEZ

ES.E. HOSPITAL ¥ .

)

SERVICIOS DE SALUD Y VALORES FACTURADOS A OCTUBRE 31 DE 2014 - ESE P _ / y
FRANCISCO LUIS JIMENEZ MARTINEZ (no incluye devoluciones) ﬁ&?iféfﬁaéizﬂs UAF IO ;
(cifras en pesos) porcentual
4312 | SERVICIOS DE SALUD 6.150.541.339 100%

431208 | URGENCIAS CONSULTAS Y PROCEDIMIENTO 1.121.313.041 18,23%

431209 | URGENCIAS OBSERVACION 24.281.821 0,39%

431217 | SERVICIOS AMBULATORIOS CONSULTA EXTERNA 576.893.547 9,38%
SERVICIOS AMBULATORIOS CONSULTA

431218 | ESPECIALIZADA 7.776.200 0,13%

431219 | SERVICIOS AMBULATORIO SALUD ORAL 323.706.571 5,26%
SERVICIOS AMBULATORIOS PROMOCION Y

431220 | PREVENCION 1.890.551.914 30,74%

431227 | HOSPITALIZACION -ESTANCIAS GENERAL 382.485.660 6,22%

431236 | QUIROFANOS Y SALA DE PARTO —QUIROFANOS 33.114.846 0,54%

431246 | APOYO DIAGNOSTICO -LABORATORIO CLINICO 631.902.223 10,27%

431247 | APOYO DIAGNOSTICO —-IMAGENOLOGIA 50.057.661 0,81%

431262 | APOYO TERAPEUTICO-FARMACIA E INSUMO 741.633.705 12,06%
SERVICIOS CONEXOS A LA SALUD -SERVICIOS DE

431294 | AMBULANCIAS 366.706.898 5,96%

431295 | SERVICIOS CONEXOS A LA SALUD - OTROS SERVICIOS 117.252 0,0019%

Los ingresos facturados de mayor representacion en la ESE corresponden a:

» Servicios ambulatorios de Promocién y Prevencién: Participan con el 30,74% del total de
los ingresos.
» Servicios de Urgencias Consultas y Procedimientos: Participa con el 18,23% sobre el

total de los ingresos.

Calle 70 No. 68-03
Urbanizacién Papagayo
Teléfono: 823 69 51

Email: caresh0 | @edatel.net.co

Carepa, Antioquia
www.hospitaldecarepa.gov.co




E.S.E. HOSPITAL FRANCISCO LUIS JIMENEZ MARTINEZ - NIT 800.227.877-1

ANALISIS AL MARGEN BRUTO DE UTILIDAD EN VENTAS POR SERVICIOS DE SALUD A OCTUBRE 31 DE 2014

(Cifras en pesos)

ANALISIS VERTICAL A
LOS INGRESOS
o
43 DEVOLUCIONES
4312 TOTAL SERVICIOS DE SALUD {Bruto) ; 6.150.541.339) 100%
URGENCIAS CONSULTA, PROCEDIMIENTO Y OBSERVACION
431208 |INGRESOSURGENCIASCONBULTAS Y PROCEDIMIENTO 1.121 Aiﬁ.ﬂﬁl 18,2%|
) INGRESOS URGENCIAS OBSERVACION 0,4%
9,4%
0,1%
SERVICIOS AMBULATORIOS SALUD ORAL
INGRESOS SERVICIOS AMBULATORIO SALUD ORAL 5,3%
T TR
SERVICIOS AMBULATORIOS PROMOCION Y PREVENCION
INGRESOS SERVICIOS AMBULATORIOS PROMOCION Y PREVENCION 30,7%|
vida ol

431254

431294

6,2%
0,5%
INGRESOS APOYO DIAGNOSTICO LABORATORIO CLINICO 10,3
INGRESOS APOYO DIAGNOSTICO -IMAGENDLOGIA 0,8%|
SERVICIOS APOYO TERAPEUTICO, FARMACIAE |
INGRESOS APOYO TERAPEUTICO-FARMACIA E INSUMO 121%
[co8T0 aclae]
R Sl e 1 A A
SERVICIOS CONEXOS A LA SALUD - SERVICIOS AMBULANCIAS
|INGRESOS SERV. CONEXOS A LA SALUD -SERVICIOS AMBULANCIAS 1 366.706.698] 6,0%]
SERVICIOS CONEXOS A LA SALUD - OTROS SERVICIOS

117.252

0,002%)
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ANALISIS A LOS MARGENES DE UTILIDAD POR VENTA DE SERVICI . :
FRANCISCO LUIS JIMENEZ MARTINEZ

1. Urgencias Consulta, Procedimiento Y Observacién / 7?’!7“-6’-/’ 4 é‘/ usuar Yb,/

Esta dependencia contiene los ingresos por urgencias consultas y procedimientos, asi
como también los ingresos por urgencias observacion; para establecer el Margen de
Utilidad bruta en esta dependencia, se le asociaron los costos directos de urgencias
consulta externa y procedimientos, arrojando un indicador de 0,94 lo que indica que en
la prestacion de este servicio, la ESE no logra recuperar el costo incurrido por lo que
esta perdiendo 0,6 centavos por cada peso, lo que le representa un déficit de -5,87%
sobre el total de ingresos de urgencias.

2. Servicios Ambulatorios Consulta Externa Y Especializada

Esta dependencia incluye los ingresos por consulta externa y consulta especializada, el
costo asociado a esta area es el costo directo de servicios ambulatorios por consulta
externa y procedimientos, arrojando un indicador de margen de utilidad de 1,50, lo que
indica que la ESE esta recuperando el costo invertido y arroja una ganancia de 0,50
centavos por cada peso invertido en el costo, esta ganancia es equivalente a un
33,25% del total de los ingresos por servicios ambulatorios.

3. Servicios Ambulatorios Salud Oral

Los servicios ambulatorios estan generando un margen de utilidad del 1,65, es decir
que por cada peso del costo se ha generado un peso con sesenta y cinco centavos en
el ingreso (1,65), significa que luego de recuperado el costo, existe una ganancia de 65
centavos por cada peso invertido, ganancia que equivale al 39,51% del total de
ingresos por concepto de servicios de laboratorio.

4. Servicios Ambulatorios Promocidn Y Prevencion

El analisis a este servicio incluye los costos propios por servicios ambulatorios en
actividades de promocidon y prevencién, incluye también los costos de servicios
ambulatorios por otras actividades extramurales y el 45,39% del costo los centros y
puestos de salud. Este indicador nos arroja una cifra de 1,51, lo que indica que por
cada peso que la ESE invirti6 en los servicios ambulatorios, generd en el ingreso 1 peso
con 51 centavos, generando una ganancia de 51 centavos representada en el 33,79%
del total de ingresos de los servicios ambulatorios.

5. Servicios Hospitalizacion Estancia General

A los servicios de hospitalizacion estancia general se le carga el costo directo de la
hospitalizacion estancia general, asi como el costo de hospitalizacion de los recién
nacidos, el indicador arroja una cifra menor a 1, lo que indica que en este _servicio la
ESE pierde recursos y no esta recuperando el costo como minimo, el resulfzdl ﬁ?e'\lﬁ 68-03

0,69, sefialando que por cada peso invertido en la hospitalizacién solo sé’FBRUBHISA Bpagayo
Teléfono: 823 69 51

Email: caresh0| @edatel.net.co
Carepa, Antioquia
www.hospitaldecarepa.gov.co
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centavos, por lo que se pierden 0,31 centavos por cada peso®es 7 std
perdiendo el -44% del total de los ingresos de hospitalizacion. FRANGISCO LUIS JIMENEZ MARTINEZ

/ Pimero e/aszmﬁb /
6. Servicios Quiréfanos Y Salas De Parto

Los servicios de quiréfanos y salas de parto solo tienen cargado el costo directo por
quiréfanos y salas de parto, arrojando un indicador de 1,66, lo que refleja una ganancia
de 0,66 centavos por cada peso incurrido en el costo de quiréfanos, esta ganancia
equivale a un 39,93% del total de ingresos por servicios de quiréfanos y sala de partos.

7. Servicios Apoyo Diagnéstico, Imagenologia Y Laboratorio Clinico

Los servicios de laboratorio incluye los ingresos por laboratorio clinico y los ingresos por
Imagenologia, a estos ingresos se le cargan los costos directos por laboratorio clinico y
15,17% del costo de centros y puestos de salud, arrojando un indicador de 1,95, lo que
significa que por este servicio la ESE obtiene una buena rentabilidad, al sefialar que por
cada peso del costo, la ESE genera en ingresos 1 con 95 centavos, rentabilidad de 95
centavos equivalente al 44,61% del total de ingresos por laboratorio.

8. Servicios Apoyo Terapéutico, Farmacia E Insumo

Los servicios farmacéuticos tienen cargado el costo directo por consumos de farmacia,
mas el 17,81% del costo de los centros y puestos de salud, generando un indicador de
2,23, lo que significa una muy buena rentabilidad por este servicio y una ganancia
superior al 100% por cada peso incurrido en el costo, es decir, por cada peso invertido
se han generado 2 pesos con 23 centavos en el ingreso, reflejando una ganancia de 1
peso con 23 centavos que equivale al 55,06% del total de ingresos de servicio
farmacéutico.

9. Servicios Conexos A La Salud - Servicios Ambulancias

El servicio de ambulancias contiene los ingresos por ambulancias y otros ingresos
conexos a la salud, tales como aprovechamientos, asi mismo, se le carga a este
servicio el costo directo de ambulancias, lo que arroja un indicador de 2, indicando que
por cada peso incurrido en el costo, se generaron 2 pesos en el ingreso, representando
asi una ganancia del 100% por peso invertido equivalente al 50,04% del total de
ingresos por ambulancia.

Calle 70 No. 68-03
Urbanizacién Papagayo
Teléfono: 823 69 51

Email: caresh0| @edatel.net.co
Carepa, Antioquia
www.hospitaldecarepa.gov.co
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FRANCISCO LUIS JIMENEZ MARTINEZ

CONCLUSIONES

/ Rimero g/z(gmﬁb /
Los servicios que presta la ESE HFLJM, en los cuales se tiene una mayor
representacion de ingresos son: 1) Servicios ambulatorios promocién y prevencion
30,74%; 2) Urgencias consultas y procedimiento 18,23%; 3) Apoyo terapéutico-farmacia
e insumo 12,06% y; 4) apoyo diagnostico -laboratorio clinico 10,27%. En estos 4
servicios se encuentra el 71,3% del total de ingresos facturados a octubre 31 de 2014,
lo que equivale $4.364.661.419 (mas de $4.000 millones).

En el mismo orden, estos son los margenes de utilidad por cada uno de ellos:

1) 1,51 (ganancia); 2) 0,94 (pérdida); 3) 2,23 (ganancia); 4) 1,95 (ganancia).

Comparando entonces los ingresos representativos con cada uno de sus margenes de
utilidad, encontramos que solo en uno de ellos se presenta pérdida, hablamos de los
servicios de urgencia, que si bien es cierto no tenemos un sistema de costo
cientificamente comprobado, los costos asociados a este servicio nos estan indicando
que se esta gastando mas y se esta vendiendo menos en este servicio.

Para una institucién que se encuentra en alto riesgo fiscal financiero, el tener un solo
servicio representativo que le genera perdida es un gran desafio, porque no solo implica
cambiar la manera de trabajar para generar mas ingresos, sino que implica reducir mas
costos puesto que este servicio se presta bajo la modalidad de contrato capitado a una
tarifa prefijada, es la ESE la que debe analizar como presta este servicio con menos
recursos, de igual manera, esta generando perdida el servicio de Hospitalizacién, que si
bien es cierto no es muy representativo en el total de ingresos (6,2%), su pérdida nos
indica que también se debe hacer mas en este servicio, optimizando el costo directo y
contratando una mejor tarifa.

S

MEDARDO MOSQUERA AYALA
Contador Publico — Asesor Financiero ESE HFLJM
Especialista en Finanzas Publicas
TP: 80.163 JCC
Calle 70 No. 68-03
Urbanizacion Papagayo
Teléfono: 823 69 51
Email: caresh0| @edatel.net.co
Carepa, Antioquia
www.hospitaldecarepa.gov.co
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Ingresos mernores a cos

facturacién.
Atraso de 5 meses en el pago a personal centratado con
terceros y demandas de proveedores.

Perdida de confianza por parte de empleados y
proveedores.

Mal clima laboral.

Dificultades para la prestacion de servicios en la sede
principal, centro y pueslos de salud.
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7. Deuda con el IDEA por 725 millones de pesos de

capital con periodo de gracia préximo a vencer.
8. Carlera por 4.700 millones de pesos.
9. Cuentas por pagar de 4.300 millones de pesos,
10. Area de urgencias con solo & camillas en mal estado.
11. Equipos biomédicos insuficientes y en mal estado,
12. Filas peara pedir citas de consulta externa desde las

10:00 pm del dia anterior.

1. MEJCRAMIENTO DE LACALIDAD ENLA
PRESTACICN DEL SERVICIO DE SALUD

2. SOSTENIBILIDAD ECONOMICAY
FINANCIERA

LU

o

- Redistribucion de fun

conlratistas.

Disminuclén de 23 p entre planta y cor
Medidas de austeridad en todas las areas.

Cobro de cartera mediante jurlsdiccion coactiva,
Disminucién de gloses, revisién de tarifas.
Capacitacion permanente al personal, adherencia a
gulas, protocolo de contaclo con el cliente,
Socializacion de situacidn de riesgo con sindicato,
empleados, conlralistas, proveedores y comunidad

rer oLt

ministerio de hacienda.
Municipio realiza convenic con la ESE para apoda de
500 mifiones para apoyar e saneamiento.

|3. Seincluyo pasive de la ESE como pasivo conbingsnta

‘ del marco fiscal del municpio

4. Esta en proceso la venta de lote de 1,125 metros a

AGUAS DE URABA, para pago de paswos

| 5 Venta de algunos activos de la ESE (vehiculos) y
estampila piahospital para pago de pasivos

[6. Cobro Caaclive de carlers

| Recsudo cartera no coriants,
|

I

#Afo 2011 sin cobro coactivo, 715 millones
Afo 2012 con cobro coachive, 1.224 millones
Afo 2013 con cobra coactivo, 1.547 millanes
Amarzo de 2014, 572 milones.

7. Equilibri fero en la

P iGn corriente.
8. Presupueslo 2014 ajuslado a recaudo.

3. Disciplina fiscal en este afio 2014

10, Refinanciacién deuda publica a 4 afios,

Teirs el g

1. En gestidn realizada en diciembre de 2013 ante
ministerio da haclenda se socializen las recomendaciones
que nos realizaran al PAFF y sa toman medides desde
comianzos de 2014, en dicho informe &l cual no & llegade
oficraimente piden cohsrencia antre matriz de medides y
matriz DOFA, comeccidn de algunos cuadros. scta de
incorporacién de pasive de la ESE el municipio y sjustar
sigunas medidas para contaner gastos y lograr equilibric

~

TR i Rdr?

NUEVAEFS reliro contrato de primer nivel dal
hospial y jo enlrega s un privado, Redujoingresas.
por 30 milones de pesos mensuales.
COMFENALCO EPS contributiva se liquida y entrega

sus usuarios 8 SALUD DARIEN, fo que radujo
fngresos por 15 millones de pesos mansual
Traslado de usuarios de EMDISALUD a3 COMFAMA
represento una disminucian de 48 milones de pesas
mensual par cambio ds tarifa

En el aflo 2013 no s¢ pudo llegar a Una negociacion
tarifaria con SAVIA SALUD EPS




28/08/2014

5. Pago Inoportune por parte de las EPS, glosas
injustificadas.

A pesar de lodas estas dificut ~ESE
HOSPITAL FRANCISCO LUIS JIMENEZ MARTINEZ

DE CAREPA viene sorteando salisfactoriamente sus
dificultades con el respaldo de la ASAMBLEA
DPTAL, ALCALDIA MUNICIPAL en cabeza del
Doctor AGAPITO MURILLO PALACIOS, de sus
HONORABLES CONCEJALES, de la GERENCIA,
empleados y lo mas importante de la cemunidad que
baje ninguna circunstancia permitirian una
liquidacién y posterior privatizacion de su
hospital que es patrimonio de los CAREPENSES.
» i !
sl skt

1. Cobro coschvo, mejor hiquidez, B
contralado con lerceros se les estd pagando oportunamante,
antericemante se les debla 6 meses.
Personal motivado, con sentido de perenencia. buen clima
laboral, capacitaclon permanente y mejor atencisn 3 la
comunidad, ajusldndose 2 su nuevo eslogan * PRIMERO EL
USUARIO *

Acuerdos de pago con les proveedores los cuates se vianen
cumpliendo oporlunamente.

o

“

B}
e i 35500

" Concllacibn
unicamente capital »
Serviclo médico estable y foralecido tanto en ls sede
principal como en canlro y puestos de salud.

Confianzay i de yia
comunidad.

Mejoramiento en I preslacién del servicio. En uigencias se
ampliaton sus espacios y paso de tsnsr § camillas a 18,
dotacién de equipes biomédicos nuevos en urgencias,
hosptalizacién y consults externa, Ambulancia

. Chas de consuka extema distribuyen

telefénicamente, lo que elimino las cofas en altas horas
de |a noche y en la madrugada,

. Grado de satisfaccion del usuario ha mejorado

paulatinamente y al primer trimestre de 2014 su
promedio es de 95,3 %.

10.Resultado excelente en visita de PAMEC realizada por

la DSSA.

5 s
’l’;v_zy{.;;f

i

11 Audilona de contraloria Resultad A
algunos hallazgos administrativos, no hubo hallazgos
discipiinarios ni fiscales, lo que demuestra el buen
manejo del hospilal,

12. Equipes extramurales de P y Py da APS en contaclo
permanentemente con las comumidades mas
necestadas

13. Deudz con ef IDEA: pago puntual y ha disminuido da
725 millones a 400 los cuales serdn resstructurados a
partir ds junio proximo

14 Resultados financieros a marzo de 2014 de]a-n una
uliidad de 134 millones de pesos.

15. Evaluacién presupuestal a3 marzo de 2014 se viane

de acuerdo ale por

18. Correccionas al PAFF con lo cual proyectamos salic
de la clasficacién de RIESGO ALTO en este afio
2014 demostramos con e PAFF que somos
totalmente viables y que podemes sanear el hospital

¢ ] § - |
| Feavgrz 1 55507

. La gobernacidon propone a ste
Salud, liquidar y privatizar el Hospital de
Carepa a espaldas del Municipio y de la ESE.
[Ver archivo de concepto técnico pdgina 17 y
30. warchivo 1» Devolucién programas de
saneamiento péginas 3 y 4 «archivo2»

TP T AVADT

. Reccleccion de informac clén ot
empleadas, usuarics, Junta Directiva de Ia ESE,
alcalde y Conceje Municipal.

2. Reunidn con AESA, diputados, representantes

v senadores.

h
Teges:




28/08/2014

; ¥ TS
departamental de salud, al e, secretario de
salud de Carepa, Gerente de la ESE y Asesor
financlero para desvirtuar las razones por las
cualesdeclaraban inviable a la ESE de Carepa.

4. Ordenanza de la asamblea departamental
prohiblendo la liquidacién de hospitales piblicos
y dando facultades para modificar el presupuesto
departamental.

o

PROPUESTA DE

N7

Nueva propuesta de Red de se
presentada por la Gobernacién al Ministerio de
Salud y al Ministerio de Hacienda en la cual la
Ese Hospital de Carepa, continua siendo publica
y se destinaran recursos del Ministerio de Salud
para fortaleceria (ver Red general de Antioqula
Pagina 459 y 466 warchivo 3» - 2014 Antioqula
propuesta de Red pagina 38 y 40) «archivo 4»

oo el i

ICISCONLUISTIMENEZ
MARTINEZ DE CAREPA, es una Institucién que a |
pesar de las dificultades relacionadas anteriormente,
estd mejorando su situacién econdmica y financiera,
asl como la prestacitn del servicio, hoy ha
recuperado la confianza de la comunidad,
empleados y proveedores, respelando las
dici laborales de sus em . con
ausleridad, eficienciz y tomando decisiones
gerencizles cuyos resultados se refiejaran en el
corto, mediano y large plazo.

USUARIOS ESE

SALA ESPEFiA HOSPITAL

CONSULTA EXTERNA

PERSONAL ESE

PERSONAL ESE

VEREDA BELENCITO
EL HOSPITAL EN CONTACTO PERMANENTE
CON LAS COMUNIDADES

B 2
/ Bimero ef uskario /
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VEREDA EL CERRO VEREDA LA FLORIDA VEREDA LA FLORIDA
EL HOSPITAL EN CONTACTO PERMANENTE EL HOSPITAL EN CONTACTO PERMANENTE EL HOSPiTAh iiscggrcr:% gEZ?ANENTE
CON LAS COMUNIDADES CON LAS COMUNIDADES , o h u 1A
: i . = - g 7 i x pe

/ Pinero ef usuario / [THimerv e usuariv/ / Pimero of usuariv/

CORREGIMIENTO PIEDRAS BLANCAS - BARRIO GAITAN VEREDA IPANCAY
EL HOSPITAL EN CONTACTO PERMANENTE EL HOSPITAL EN CONTACTO PERMANENTE
EL HOSPITAL EN CONTACTO PERMANENTE CON LAS
COMUNIDADES CON LAS COMUNIDADES CON LAS COMUNIDADES

e i

[Rireroe usuario] | | [ trimero ef

gmff/'o ,/

VEREDA EL PALMAR REUNION LIGA DE USUARIOS
EL HOSPITAL EN CONTACTO PERMANENTE REUNION CONTRATISTAS

CON LAS COMUNIDADES s A i .a'} |H|
ke £,

i~

/ Rineroe usuariv] / Rimero e

écs Uario ,/ /' %Wm e a.smr/b ,/
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RONDA USUARIOS
EL HOSPITAL EN CONLACTO PEF::MANENTE co C
B EN DEFENSA
BIENVENIDOS AL DELO
HOSPITAL PUBLICO
/ Pimero g/ usuari!
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